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1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Spolo¢nost Canal+ Distribution Slovakia s.r.0., so sid-
lom Zahradnicka 30, 821 08 Bratislava - mestska ¢ast
RuZinov, zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, Oddiel: Sro, VloZka Gislo: 154743/B (dalej len
~Poskytovatel) vydava tieto ZvlaStne obchodné pod-
mienky sluzby Skylink Live TV.

1.2. Pokial nie je v tychto podmienkach uvedené inak,
pravne vztahy medzi Poskytovatelom a PouZivatelom ne-
upravené tymito Zvlastnymi obchodnymi podmienkami sa
subsidiarne riadia VSeobecnymi obchodnymi podmien-
kami poskytovania sluzieb Skylink, ktoré su k dispozicii
na https://www.skylink.sk/na-stiahnutie. Pojmy neupra-
vené v tychto Zvlastnych obchodnych podmienkach, kto-
ré zacinaju velkym pismenom, maju rovnaky vyznam ako
pojmy uvedené vo VSeobecnych obchodnych podmien-
kach poskytovania sluzieb Skylink.

2. DEFINICIA POJMOV

2.1. ,Aplikécia“ je aplikacia Skylink Live TV, prostrednic-
tvom ktorej Poskytovatel pondka sluzbu Skylink Live TV.
2.2. ,Skylink Live TV“ je sluzba poskytovana Poskyto-
vatelom na zaklade Zmluvy Skylink Live TV spocivajlcej
v prenose Zivych televiznych programov cez internetové
pripojenie, ktoré PouZivatel prijima prostrednictvom
Aplikacie nainstalovanej vo svojom Prijimacom zariadeni.
Televizne programy, filmy, serialy a dalSi obsah je mozné
sledovat a/alebo objednat prostrednictvom predplatenej
sluzby Skylink Live TV. Sluzba Skylink Live TV je posky-
tovand v sulade s tymito podmienkami. Viac informacii
0 sluzbe Skylink Live TV néjdete na www.skylink.sk.

2.3. ,Prijimacie zariadenie* je technické zariadenie, ktoré
umoziuje sledovanie sluzby Skylink Live TV (pocitac,
tablet, mobilny telefon, Smart TV alebo set-top box).
2.4. ,Programy*“ su televizne programy, ktorych aktu-
alny zoznam je k dispozicii na https://www.skylink.sk/
televizia-cez-internet/programy.

2.5. ,Poskytovatel internetovych sluZieb” je poskyto-
vatel, ktory PouZivatelovi poskytuje internetové sluzhby.
2.6. ,,Zmluva Skylink Live TV“ je zmluva uzatvorend me-
dzi Poskytovatelom a Pouzivatelom, ktorej predmetom
je poskytovanie sluzby Skylink Live TV v stlade so VSeo-
becnymi obchodnymi podmienkami poskytovania sluzieb
Skylink a tymito podmienkami (vratane akychkol'vek
Specialnych marketingovych akcii, ponuk, cien, platob-
nych podmienok a spdsobov, doby trvania zmluvy atd),
ktoré Poskytovatel priebezne ponuka v spojeni s uza-
tvorenim zmluvy.

2.7.,,0bjednéavka“ je zavdzna objednavka sluzby Skylink
Live TV spocivajuca v riadnom a tplnom poskytnuti tda-
jov poZadovanych Poskytovatelom internetovych sluZieb,
vratane potvrdeni, Ze PouZivatel si precCital obchodné
podmienky sluzby a prijimaich.

2.8. ,PouZivatel* je fyzicka osoba starSia ako 18 rokov,
ktord uzatvorila zmluvu o poskytovani internetovych slu-
Zieb s Poskytovatelom internetovych sluzieb a zaroven
Zmluvu Skylink Live TV s Poskytovatelom.

2.9. ,Zékaznickazona“ je online konto pristupné po zadani
prihlasovacieho mena a hesla na https://zona.skylink.sk/
web/login, ktord je urCena pre zmenu pristupového hesla
do Aplikacie.

2.10. ,Skusobna doba“ je obmedzena doba, pocas kto-
rej Poskytovatel poskytuje sluzbu Skylink Live TV bez
poplatku. PoZivatel moZe sluzbu ukoncit kedykol'vek
pocas trvania skuSobnej doby, bez toho aby musel za
sluzbu platit.

3. UZATVORENIE ZMLUVY A POUZIVANIE SLUZBY
SKYLINK LIVETV

3.1. SluZba Skylink Live TV je poskytovana prostrednic-
tvom Aplikacie, ktoru si musi PouZivatel stiahnut do svoj-
ho zariadenia. Aplikdcia je pristupna prostrednictvom
webovych stranok www.livetv.skylink.sk, na vybranych
inteligentnych televizoroch, na tablete, mobile cez apli-
kaciu Skylink Live TV pre Android ai0S. Rozsah sluzby je
uréeny objednavkou vybraného programoveého balicka.
3.2. Zaujemca o uzatvorenie Zmluvy Skylink Live TV
vyplni Objednavku na internetovych strankach Poskyto-
vatela internetovych sluZieb. Zaujemca v ramci Objed-
navky a prvotnej registracie zvoli programovy balicek,
vyplni identifikaCné udaje a e-mail pre poslanie aktivac-
ného odkazu a zarovei poskytne suhlas so V3eobec-
nymi obchodnymi podmienkami poskytovania sluzieb
Skylink, Zvlastnymi obchodnymi podmienkami posky-
tovania sluzby Skylink Live TV, Prehlasenim o ochrane
osobnych udajov, pripadne s podmienkami aktualne
platnej marketingovej akcie. Zaujemca zodpoveda za
spravnost poskytnutych ddajov v Objednavke. Posky-
tovatel spolu s Poskytovatelom internetovych sluZieb
overi Pouzivatela a nasledne vyzve k nastaveniu hesla
pre pristup do Zakaznickej zony. Sluzba Skylink Live TV
je PouZivatel'ovi poskytovana v priebehu nim zvoleného
ohdobia, pricom PouZivatel je povinny uhradit’ prislus-
né predplatné v stlade s Objednévkou.

3.3. Na zaklade prijatia Objednéavky Poskytovatel vyhod-
noti, ¢i Objednavka obsahuje vSetky nevyhnutné udaje
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k poskytovaniu Sluzby Skylink Live TV a poSle PouZiva-
telovi potvrdenie o aktivacii sluzby emailom.

3.4. Aplikéciu je potrebné po stiahnuti aktivovat, a to
zadanim prihlasovacieho mena a hesla.

3.5. Sluzba Skylink Live TV umoziuje PouZivatelom sle-
dovanie prevzatého televizneho vysielania podla progra-
movej ponuky Poskytovatela dostupnej na webe www.

5. PREDPLATNE A PLATOBNE PODMIENKY

5.1. VySka predplatného pre sluzbu Skylink Live TV v za-
vislosti na dizke aktivaéného obdobia je stanovena v ak-
tudlne platnom cenniku. Ceny uvedené v tomto cenniku
su platné do uverejnenia nového cennika. Aktualne plat-
ny cennik je vZdy zverejneny v sidle Poskytovatela a na
https://www.skylink.sk/na-stiahnutie.

skylink.sk prostrednictvom internetovej siete, ktoru
Poskytovatel nezabezpecuje. Zo vSetkych programov
Skylink Live TV st zdkaznikovi Skylinku dostupné len tie
programy, ktoré su sticastou nim predplateného progra-
moveého balicka. Sucastou sluzby Skylink Live TV nie je
zabezpeCenie internetového pripojenia PoZivatela.

3.6. Sluzba Skylink Live TV mdZe obsahovat erotické
a/alebo urazlivé prvky. PouZivatel berie na vedomie, Ze
ma moznost zabezpecit ochranu tohto obsahu, napri-
klad pomocou bezpecnostného kodu.

3.7. Pouzivatel je povinny pouZzivat sluzbu Skylink Live TV
len pre stikromné tcely. PouZivatel nie je opravneny prena-
Sat, davat k dispozicii alebo spristupriovat tretim osobam
alebo verejne reprodukovat signdl televiznych programov
prenaSanych prostrednictvom sluzby Skylink Live TV.
3.8. Poskytovatel poskytuje a garantuje sluzbu Skylink
Live TV na uzemi Slovenskej republiky osobam starSim
ako 18 rokov.

4. TECHNICKE ZABEZPECENIE SLUZBY SKYLINK
LIVETV

4.1. Pocet povolenych Prijimacich zariadeni, na ktorych
moZe byt sluzba Skylink Live TV spustend je obmedze-
ny. Pre viac informdcii kliknite na www.skylink.sk.
internetoveého pripojenia PoZivatela a zariadeni, ktoré Po-
uZivatel pouZiva. PoZivatel hradi vSetky naklady spojené
s tymto pripojenim, vratane nakladov na prenos dat bez
ohl'adu nato, kde na Gzemi sluzbu pouZiva. Specifikacie
poZiadaviek na minimalnu rychlost’ stahovania potrebnu
na pouzivanie sluzby je k dispozicii na www.skylink.sk.
Z toho dovodu Poskytovatel negarantuje a ani nenesie
zodpovednost za prijem sluzby Skylink Live TV spdsobe-
né pouzitim technicky nevyhovuijucich zariadeni.

4.3. Aplikdcia nie je kompatibilnd so vSetkymi typmi za-
riadeni a operacnymi systémami. Zariadenia a operacné
systémy kompatibilné s aplikaciou st uvedené na www.
skylink.sk.

4.4, Pouzivatel berie na vedomie, Ze pre spravne fun-
govanie sluzby Skylink Live TV je nevyhnutna priebezna
aktualizacia Aplikécie a zariadenia.

5.2. Predplatné za sluzby Skylink Live TV je vyberané
Poskytovatelom internetovych sluzieb a riadi sa jeho pla-
tobnymi podmienkami.

6. DOBA TRVANIA ZMLUVNEHO VZTAHU

6.1. Doba trvania zmluvného vztahu medzi PouZivatelom
a Poskytovatelom zodpoveda dobe trvania zmluvného
vztahu medzi PouZivatelom a Poskytovatelom interne-
tovych sluZieb.

6.2. Ukoncenim zmluvného vztahu medzi PouZivatelom
a Poskytovatelom internetovych sluZieb dojde automa-
ticky k ukonceniu zmluvného vztahu medzi PouZivatelom
a Poskytovatelom.

6.3. Zmluvny vztah medzi PouZivatelom a Poskytovatelom
moZe byt zaroven ukonceny v sulade so VSeobecnymi ob-
chodnymi podmienkami poskytovania sluzieb Skylink, ato
prostrednictvom Poskytovatela internetovych sluzieb.

7.0CHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

7.1. Pouzivatel berie na vedomie spractvanie svojich
osobnych tdajov Poskytovatelom, vratane sledovanych
programov a reldcii, Casov, zaCiatkov a koncov sledova-
ného obsahu, priemernej diZzky sledovania a informécii
0 zakupenom obsahu. Tieto d4ta st pouZivané (anonym-
nym spdsobom) na analyzu zakaznickeho chovania pri
sledovani obsahu, na zlepSenie sluzby Skylink Live TV,
pre platby a pre vytvaranie ponuk personalizovanych
odporucani pouZzivatelom.

7.2. Poskytovatel spracuva osobné udaje PouZivatela
v stilade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
Skylink a 0zndmenim o ochrane osobnych adajov, ktoré
st dostupné na www.skylink.sk.

7.3. Poskytovatel' a spolocnost Canal+ Luxembourg
S. ar.l. spracovavaju osobné tudaje PouZivatela v pozi-
cii spolo¢nych prevadzkovatelov. Subjekt idajov méze
vykonavat' svoje prava u kazdého zo spolocnych preva-
dzkovatelov aj voci kazdému z nich.

8. ZODPOVEDNOST ZA SKODU
8.1. Poskytovatel nenesie zodpovednost za Skodu, pri-
amu alebo nepriamu, spdsobent virusmi alebo inymi
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softvérovymi chybami. Akakol'vek zodpovednost za pri-
amu alebo nepriamu Skodu spdsobenu programovymi
chybami je vyslovene vylicena. Poskytovatel nenesie
zodpovednost za Skody sposobené tym, Ze PoZivatel
spristupni Cislo, svoje prihlasovacie meno a heslo, ktoré
pouZiva pre prihlasenie sa do svojho pouZivatel'ského
uctu, inej osobe.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Tieto ZvlaStne ohchodné podmienky sluzby Skylink
Live TV st neoddelitelnou sucastou kazdej platne uza-
tvorenej Zmluvy Skylink Live TV prostrednictvom Posky-
tovatelainternetovych sluzieb. Ak prebieha marketingova
akcia, st suicastou uzatvorenej zmluvy Skylink Live TV aj
Specidlne podmienky danej marketingovej akcie.

9.2. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu VSeo-
becnych obchodnych podmienok poskytovania sluzieb
Skylink, tychto Zvlastnych obchodnych podmienok sluzby
Skylink Live TV a cennika. V pripade zmeny VSeobecnych
obchodnych podmienok poskytovania sluzieb Skylink,
tychto ZvlaStnych obchodnych podmienok sluzby Skylink
Live TV alebo cennika bude Poskytovatel postupovat
podla prisluSnych ustanoveni VSeobecnych obchodnych
podmienok poskytovania sluzby Skylink v zavislosti na
tom, ¢i zmena alebo doplnenie ZvlaStnych obchodnych
podmienok sluzby Skylink Live TV a cennika bude pred-
stavovat podstatni zmenu zmluvnych podmienok.

9.3. Tieto ZvlaStne obchodné podmienky sluZby Skylink
Live TV vstupuju do platnosti dia 1. 12. 2022.



