OSOBITNE OBCHODNE PODMIENKY

sluzby Skylink Live TV

Spolocnost M7 Group S.A., so sidlom 2, Rue Albert
Borschette, L-1246 Luxembourg, Luxemburské
velkovojvodstvo, registracné Cislo B 148073 (dalej
len ,Poskytovatel“) vydava tieto zvlaStne obchod-
né podmienky sluzby Skylink Live TV.

1.2 Pokial nie je v tychto podmienkach uvedené
inak, pravne vztahy medzi Poskytovatelom a UZiva-
tefom neupravené tymito ZvlaStnymi obchodnymi
podmienkami sa riadia VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami poskytovania sluzieb Skylink a poj-
my zacinajice velkym pismenom maji rovnaky
vyznam ako pojmy uvedené v tychto VSeobecnych
obchodnych podmienkach poskytovania sluZieb
Skylink.

2. DEFINICIA POJMOV

Pre acely tychto Zvlastnych obchodnych pod-
mienok maju nizSie uvedené pojmy nasledujuci
vyznam:

2.1 ,Aplikacia“ je aplikacia Skylink Live TV, pro-
strednictvom ktorej Poskytovatel' pondka sluzbu
Skylink Live TV.

2.2 ,,Skylink Live TV je sluzba poskytovana Po-
skytovatelom na zéklade Zmluvy Skylink Live TV
spocivajlcej v prenose Zivych televiznych progra-
mov prostrednictvom internetového pripojenia,
ktoré UZivatel prijima prostrednictvom Aplikacie
nainstalovanej vo svojom Zariadeni.

2.3 ,Zariadenie“ je zariadenie, ktoré umoziiuje
sledovanie sluzby Skylink Live TV (po¢itac, tablet,
mobilny telefén alebo satelitny prijimac).

2.4 ,,Zmluva Skylink Live TV je zmluva uzatvo-
rena medzi Poskytovatefom a UZivatelom, ktorej
predmetom je poskytovanie sluzby Skylink Live TV
vstlade s tymito podmienkami.

3. VYUZIVANIE SLUZBY SKYLINK LIVETV

3.10bsah sluzby Skylink Live TV nie je rovnaky, ako

predplatné v ramci sluzby Skylink a zavisi od trovne
predplatného sluzieb Skylink:

- UZivatelia bez predplatenych programovych slu-
Zieb (ale s pristupom k programovym sluzbam,
k prijmu ktorych je potrebné uhradit poplatok
(Servisny poplatok)), maju pristup do sekcie vi-
deopozicovne, ale nemaju pristup k televiznym
programom v ramci programovych sluzieb (TV
sekcia).

- UzZivatelia s predplatenymi programovymi sluz-
bami maju pristup do videopoZicovne a tieZ
k programovym sluzbam (do TV sekcie), pricom
zo vSetkych programov vybranych pre ttto sluzbu
st dostupné tie programy, ktoré su sucastou nimi
predplatenych programovych sluZieb.

3.2 Sucastou sluzby Skylink Live TV nie je zabezpe-

Genie internetového pripojenia.

3.3 Sluzba Skylink Live TV mdZe obsahovat erotic-

ké a/alebo urazlivé prvky. UzZivatel berie na vedo-

mie, Ze ma moznost zabezpecit ochranu tohto ob-
sahu, napriklad s pomocou bezpecnostného kadu.

3.4 Uzivatel je povinny pouZivat sluzbu Skylink Live

TVlen pre sukromné tcely. UZivatel nie je opravne-

ny prendsat, davat k dispozicii alebo spristupiovat

tretim osobam alebo na verejnosti k reprodukcii a/

alebo signadl televiznych programov prendSanych

prostrednictvom sluzhy Skylink Live TV.

3.5 Uzivatelom, ktori maju na svojej dekodovacej
karte registrované sluzby Skylink s Miestom insta-
lacie Slovenska republika Poskytovatel poskytuje
a garantuje sluzbu Skylink Live TV vyhradne na
uzemi Slovenskej republiky.

4. TECHNICKE ZABEZPECENIE SLUZBY SKYLINK
LIVETV

4.1 Pocet povolenych Zariadeni, na ktorych moze
byt sluzba Skylink Live TV spustena je obmedzeny.
4.2 Kvalita sluzby Skylink Live TV zavisi od kvality
internetového pripojenia UZivatela a Zariadeni, kto-
ré Uzivatel pouZiva. Z tohto dovodu Poskytovatel
negarantuje a ani nenesie zodpovednost za prijem
sluzby Skylink Live TV spdsobené pouzitim tech-
nicky nevyhovuijtcich prostriedkov.

4.3 Sluzba Skylink Live TV je poskytovand pro-
strednictvom Aplikécie, ktoru si musi UZivatel nain-
Stalovat do svojho Zariadenia. Po jej ispeSnom na-
instalovani zad4 Uzivatel Cislo svojej dekddovacej
karty Skylink a heslo, ktoré pouziva pre prihlasenie
do svojho uZivatel'ského Uctu v Zakaznickej zéne
na webe Skylinku. Aplikécia nie je kompatibilnd so
vSetkymi typmi zariadeni a operacnymi systéma-
mi. Zariadenia a operacné systémy kompatibilné
s aplikaciou st uvedené na webovych strankach
Skylinku.

4.4 UZivatel berie na vedomie, Ze pre spravne fun-
govanie sluzby Skylink Live TV je nevyhnutnd prie-
beZnd aktualiz4cia Aplikacie a Zariadeni.

5.DOBA TRVANIA ZMLUVNEHO VZTAHU

5.1 Sluzba Skylink Live TV je dopinkovou sluzbou
k Zmluve pre UZivatela s aktivnou dekddovacou
kartou Skylink. Zmluva Skylink Live TV je uzatvo-
rena na dobu neurcitu, pricom sluzba Skylink Live
TV moze byt tymto Uzivatelom dostupnd len po
dobu aktivacného obdobia tejto ich dekodovacej
karty Skylink. Vynimku tvori predplatend sekcia
videopoZicovne, v ktorej sa platnost pristupu riadi
aktivaénym obdobim videopoziCovne.

5.2 Pokial' UZivatel nepouZije sluzbu ani raz po
dobu 60 dni (a nemd zéroven k internetu pripojeny
satelitny prijimac EVO-S), je sluzba Live TV automa-
ticky deaktivovana.

5.3 Rozsah poskytovanej sluzby Skylink Live TV
moZe Poskytovatel menit. Takdto zmenu progra-
movej ponuky nie je povinny UZivatelovi oznamovat
a Uzivatel nie je opravneny z tohto dévodu zmluvu
ukongit.

6. PREDPLATNE

6.1 VySka predplatného sluzby Skylink Live TV je
stanovend v aktualne platnom Cenniku, ktory je
vzdy k dispozicii na www.skylink.sk, pricom spo-
platnenie sa nemusi tykat' celej sluzby Skylink Live
TV, ale jen niektorych vybranych sekcii.

6.2 UZivatel nema pravo na vratenie uhradeného
poplatku ani jeho ¢asti z dévodu nevyuZivania
sluzby.

7.0CHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

7.1 Uzivatel suhlasi so spracovanim svojich osob-
nych Gdajov Poskytovatelom, vratane sledova-
nych programov a relécii, Casu zaciatkov a koncov
sledovaného obsahu, priemernej dizky sledovania

a informécii o zakipenom obsahu. Tieto data su
pouZivané (anonymnym spdsobom) na analyzu za-
kaznickeho chovania pri sledovani obsahu, nazlep-
Senie sluzby Skylink Live TV, pre platby a vytvaranie
pontk personalizovanych odporucani Uzivatelom.

7.2 Po dobu spracovania udajov uvedenych v od-
seku 7.1, bude Poskytovatel striktne dodrziavat
ustanovenia V§eobecnych obchodnych podmienok
Skylink, Poskytovatelovych pravidiel tykajacich sa
ochrany osobnych tddajov a luxemburskych prav-
nych predpisov v oblasti ochrany osobnych tidajov.

8. Zodpovednost za Skodu

8.1 Poskytovatel' nenesie zodpovednost za Sko-
du, priamu alebo nepriamu, spdsobenu virusmi
alebo inymi softvérovymi chybami. Akdakolvek
zodpovednost za priamu alebo nepriamu Skodu
sposobent programovymi chybami je vyslovne
vylucend. Poskytovatel' nenesie zodpovednost za
skody sposobené tym, 7e Ugastnik spristupni &islo
svojej dekddovacej karty Skylink a heslo, ktoré po-
uZiva pre prihlasenie do svojho uZivatel'ského Gétu,
inej osobe.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1 Tieto Zvlastne obchodné podmienky sluzby
Skylink Live TV st neoddelitelnou sucastou kazdej
platne uzatvorenej zmluvy Skylink Live TV.

9.2 Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu
tychto Zvlastnych obchodnych podmienok sluzby
Skylink Live TV a Cennika. V pripade zmeny tychto
Zvlastnych obchodnych podmienok sluzby Skylink
Live TV alebo Cennika bude Poskytovatel postu-
povat podla prislusnych ustanoveni VSeobecnych
obchodnych podmienok poskytovania sluzby Sky-
link v zavislosti na tom, ¢i zmena alebo doplnenie
Zvlastnych obchodnych podmienok sluzby Skylink
Live TV a Cennika bude predstavovat podstatni
zmenu zmluvnych podmienok.

9.3 Tieto Zvlastne obchodné podmienky sluzby
Skylink Live TV boli vydané diia 3. 5. 2017 a vzta-
huji sa na vSetky novo aktivované sluzby Skylink
Live TV od 3. 5. 2017. Na sluzby Skylink Live TV akti-
vované pred 3. 5. 2017 nadobudaju tieto podmienky
platnost od 3. 6. 2017.
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